


:تعاريف
ٗ ِؼٕای ٌغت دس Research ٚاژٖ   تجغظ واٚ، ٚ وٕذ تحمیك، پژٚ٘ؼ، ت

ٗ ِؼٕای Qualitative ٚ اعت واٚػ ٚ   دٚ ایٓ .اعت چٛٔی ٚ ویفی ت

ٗ ِؼٕای ِجّٛػاً ٚاژٖ .اعت ویفی پژٚ٘ؼ ٚ تحمیك ت

  ٚ ِصاحثٗ ِؾا٘ذٖ، چْٛ)فؼاٌیت ٘ایی ِجّٛػٗ اص ػثاست ویفی تحمیك

ٗ ٔحٛی ٘شوذاَ وٗ اعت، (پژٚ٘ؾی فؼاٌیت ٘ای دس گغتشدٖ ؽشوت   ت

  تحمیك ِٛسد ِٛضٛع دستاسٖ ی اٚي، دعت اعلاػات وغة دس سا ِحمّك

ٓ تشتیة، .ِی دٕ٘ذ یاسی   تٛصیف ٘ای ؽذٖ، جّغ آٚسی اعلاػات اص تذی

ٗ تٕذی ؽذٖ ٚ ادساوی تحٍیٍی،   تحج ِٛسد سٚػ دس .ِی ؽٛد حاصً عثم

  پژٚ٘ؼ، ِٛسد ِشدَ تا وشدْ صٔذگی یؼٕی اعلاػات؛ تٗ دعتشعی

ْ ٘ا، فشٕ٘گ یادگیشی   صتاْ سفتاسی، ٚ ػمیذتی اسصؽی، ِثأی جٍّٗ اص آ

ْ ٘ای ٚ أگیضػ احغاط، دسن تشای تلاػ ٚ ْ ٘ا ٘یجا   ِحمك .اعت آ

ٗ جای سا خٛد وٗ ِی وٕذ دسن دٌیً ایٓ تٗ سا اجتّاػی سفتاس ویفی،   ت

.ِی د٘ذ لشاس دیگشاْ



 ٘شٔٛع اص ػثاست ویفی تحمیك اص ِا ِٕظٛس» :ِی گٛیذ اعتشاط آٔغٍُ

ٗ ٘ایی وٗ اعت تحمیمی ٗ دعت سا یافت  اص غیش ؽیٖٛ ٘ایی تا وٗ ِی دٕ٘ذ ت

ّّی ٘شگٛٔٗ یا آِاسی سٚػ ٘ای  ِزوٛس ؽیٖٛ .ٔؾذٖ أذ وغة وشدْ و

  ٚ سفتاس٘ا حاي ٘ا، ؽشح افشاد، صٔذگی دستاسٖ ی تحمیك تٗ اعت ِّىٓ

  سٚاتظ یا اجتّاػی جٕثؼ ٘ای عاصِأی، واسوشد دستاسٖ ی ّ٘چٕیٓ

ٓ اًٌٍّ «.تاؽذ ِؼغٛف تی



ْ ؽٕاعاْ سا سٚػ ایٓ  سفتاس٘ای ٚ آداب ِغاٌؼٗ تشای فشٕ٘گی أغا

  ویفی، تحمیك فٍغفی ِثٕای .وشدٖ أذ اتذاع دیگش فشٕ٘گ ٘ای ِشدِاْ

ْ گشایی"   (Naturalism) "عثیؼت گشایی" ٚ (Humanism) "أغا

ْ گشایأٗ، ِثٕای اص ِٕظٛس .اعت  دس أغاْ اّ٘یت ٚ ٔمؼ تٗ تٛجٗ أغا

  ِٛجٛدات تا أغاْ ِّیّض ٚجٗ فٍغفٗ، ایٓ ِغاتك .اعت ویفی تحمیك ٘ای

ٗ ی تش وٕؼ دیگش، ٗ جای تیشٚٔی ٚ دسٚٔی ػٛاًِ یا أگیضٖ ٘ا پای  ت

.اعت ٚاوٕؼ



كمّی و كیفی پژوهش تفاوت

ّّی پژٚ٘ؼ تٗ Quantitative)و Research) "احثات گش" 

(positivism) ٚ ٗاحثات گشا ِاتؼذ" پژٚ٘ؼ ویفی، پژٚ٘ؼ ت" (post
positivism) ایٓ دس سیؾٗ احثات گشا، پژٚ٘ؼ .ِی ؽٛد گفتٗ ٔیض  

 تؾىیً سا ِغتمً ٚالؼیّتی اجتّاػی، ِحیظ جٍٖٛ ٘ای وٗ داسد، فشض

.حاتت أذ ٔغثتاً ِٛلؼیت ٘ا، ٚ صِاْ عی ٚ ِی دٕ٘ذ

 ، احثاتگشا پژٚ٘ؼ گش ٔضد ٚالؼیّت، وٗ اعت ایٓ پذیذٖ اعتملاي اص ِٕظٛس

 دیذٖ ّ٘گاْ تٛعظ ٚ داسد ٚجٛد پژٚ٘ؼ گش اص جذا ِی ؽٛد، تٍمی ػیٕی

  تٛعظ ٚ داسد خاسجی ٚجٛد اجتّاػی ٚالؼیت عخٓ، دیگش تٗ .ِی ؽٛد

  ِاتؼذ)ویفی پژٚ٘ؼ ٘ای تشخلاف .ّٔی ؽٛد عاختٗ ِؾا٘ذٖ گشاْ

ٗ ٚعیٍٗ اجتّاػی ٚالؼیّت آْ دس وٗ (احثات گشا  آْ دس ِؾاسوت وٕٕذگاْ ت

ٗ عٛس اجتّاػی، ٚالؼیّت وٗ اعت؛ ایٓ تش فشض .ِی ؽٛد عاختٗ  ت

.ِی ؽٛد عاختٗ ِحٍّی ِٛلؼیّت ٘ای دس ِذاَٚ ٚ پیٛعتٗ



ٗ ػثاست ٗ ای ٚالؼیت ویفی پژٚ٘ؼ گش تشای دیگش ت   ٘ش ٔذاسد، ٚجٛد یگأ

  خٍك پژٚ٘ؾی فشآیٕذ اص تخؾی صٛست تٗ سا ٚالؼیت گشی ِؾا٘ذٖ ٚ ٔاظش

 ِٛجٛدیت ٔاظش یه تٗ اسجاع تا تٕٙا ٚ اعت ر٘ٓ تش ِثتٕی ٚالؼیت ِی وٕذ،

ٗ ی سا ػیٕیت وّی پژٚ٘ؼ گش حاٌج ػثاست تٗ .ِی یاتذ   لشاس خٛد ّ٘ت ٚجٙ

 تخؼ سا خٛد ویفی پژٚ٘ؼ گش ٌٚی ِی ایغتذ جذا دادٖ ٘ا اص ٚ ِی د٘ذ

 پژٚ٘ؼ گش، فؼاي ِؾاسوت تذْٚ حمیمت دس ِی دأذ دادٖ ٘ا اص ٔاگغغتٕی

.ٔذاسد ٚجٛد دادٖ ای

  ٚ ػذدی دادٖ ٘ای گشدآٚسی عشیك اص سا دأؼ احثات گشا، پژٚ٘ؼ گش

ٗ ٘ا ِؾا٘ذٖ ی ٗ ی عپظ ٚ ّٔٛٔ   فشاُ٘ ػذدی تحٍیً تٗ دادٖ ٘ا ایٓ ػشض

ٓ ٘ا ِماتً دس .ِی وٕذ   فشض ایٓ دس سیؾٗ ،"احثات گشا ِاتؼذ" پژٚ٘ؼ ای

ٗ ػٕٛاْ اجتّاػی ِحیظ جٍٖٛ ٘ای وٗ داسد ٗ ی تفغیش٘ایی ت ٗ ٚعیٍ   افشاد ت

  .داسٔذ ِٛلؼیت تٗ ٚاتغتٗ ٚ گزسا ؽىً تفغیش٘ا ایٓ .ِی ؽٛد عاختٗ

ٗ ی اص سا دأؼ احثات گشا ِاتؼذ پژٚ٘ؼ گشاْ  گشدآٚسی عشیك اص اٚي دسج

ٗ ی" تا ولاِی دادٖ ٘ای  ٚ ِٛاسد، (Intensive) "ػّمی ٚ جذّی ِغاٌؼ

.ِی آٚسٔذ فشاُ٘ تحٍیٍی اعتمشاء تٗ دادٖ ٘ا ایٓ ػشضٗ



ً ٔگش تفغیش ٔٛػی تش ویفی پژٚ٘ؼ گشاْ   ٚ ٚالؼیتٙا آٔاْ .ِی وٕٕذ تأویذ و

ٗ صٛستی سا اسصؽٙا   ٔظش دس یىذیگش تا آِیختٗ ٚ تفىیه لاتً غیش ت

ّّی پژٚ٘ؼ گشاْ دیگش عشف اص .ِی گیشٔذ ٗ جای و  تفغیش٘ای تش تٛجٗ ت

ً ٔگش، ّّی پژٚ٘ؼ گش .داسٔذ تأویذ فشدی ِتغیش٘ای ٚ ػٛاًِ تش و  تش و

ٗ ٘ایؼ تٗ ِی تٛاْ سا ٚالؼیّت وٗ اعت تاٚس ایٓ  ٔگاٖ تا ٚ وشد تمغیُ ِؤٌف

ٗ دعت وً اص ؽٕاختی اجضاء، ایٓ تٗ   ویفی پژٚ٘ؼ گش ٌٚی آٚسد؛ ت

 تشسعی تٗ تمغیُ، لاتً غیش اعت وٍیّتی ٚالؼیّت، وٗ تاٚس، ایٓ تشاعاط

ًّ .ِی پشداصد فشآیٕذ و

ٗ جای گاٖ وٗ دیگشی اصغلاح ٗ واس ویفی پژٚ٘ؼ ت   پژٚ٘ؼ ِی سٚد، ت

ٗ ی" Case) "ِٛسدی ِغاٌؼ Study) ایٓ تش اصغلاح ایٓ .اعت  

ٗ ی تش ِتّشوض ویفی، پژٚ٘ؼ وٗ ِی ٚسصد تأویذ ٚالؼیت  ِٛاسد ِغاٌؼ

ٗ ٘ا ٔٗ اعت؛ ٗ ٘ا ٚ جاِؼ ّٔٛٔ.



ّّی ٚ ویفی پژٚ٘ؼ ٘ای اٌثتٗ   تٛعظ)وؾف عشیك اص ِی تٛإٔذ و

 واًِ سا ُ٘ دیگش (وّی پژٚ٘ؼ ٘ای تٛعظ) تأییذ ٚ (ویفی پژٚ٘ؼ ٘ای

  تشویثی اوْٕٛ پژٚ٘ؼ گشاْ، اص تغیاسی تفاٚت ٘ا، ّ٘ٗ ٚجٛد تا وٕٕذ؛فٍزا

ّّی سٚیىشد٘ای اص   خٛد، تشسعی ِٛسد پذیذٖ واًِ فُٙ تشای سا ویفی ٚ و

ٗ واس .ِی تشٔذ ت

جايگاه روش كیفی در علوم اجتماعی

ْ ؽٕاعاْ سا ویفی سٚػ گشچٗ  اِشٚصٖ ٌٚی وشدٔذ، اتذاع فشٕ٘گی أغا

ٗ ؽٕاعی، ٔظیش اجتّاػی ٚ أغأی ػٍَٛ عایش دس   استثاعات، جاِؼ

  ٚاسٖ ای جٕظ ِغاٌؼات ٚ فشٕ٘گی ِغاٌؼات تاسیخ، پشٚسػ، ٚ آِٛصػ

ٗ واس ٔیض (جٕغیّتی) ْ ؽٕاعی، دس ٌىٓ .ِی سٚد ت ّّی سٚػ ٘ای سٚا   غٍثٗ و

.داسٔذ



  دیٓ، ایذئٌٛٛژی تأحیش تٗ ِشتٛط ِغاٌؼات اص ػّذٖ ای تخؼ اعاعاً

  ِٛضٛع وٗ أغاْ سفتاس ٚ تشوٕؼ آْ، ِإٔذ ٚ اخلاق عیاعت، فشٕ٘گ،

ٗ ٘ای اص تغیاسی ِغاٌؼٗ   اعتفادٖ تا ِی تٛاْ سا اعت، أغأی ػٍَٛ سؽت

.ّٔٛد تحٍیً ٚ تجضیٗ ػمٍی، ٚ ویفی تحٍیً سٚػ اص



:كیفی تحقیق دهنده ی تشكیل عمده ی اجزای

:داسد ٚجٛد ػّذٖ تخؼ عٗ ویفی تحمیك دس

  ؽذٖ گشدآٚسی ِختٍف ِٕاتغ اص ِی تٛإٔذ دادٖ ٘ا دادٖ ٘ا؛ :اٚي تخؼ

ِٕاتغ أذ؛ ِؼّٛي تشیٓ ِؾاسوت، ٚ ِؾا٘ذٖ ِصاحثٗ، .تاؽٕذ

 تشای وٗ اعت؛ تفغیشی ٚ تؼثیش ٚ تحٍیٍی سٚػ ٘ای ؽاًِ :دَٚ تخؼ

ٗ ٘ا تٗ سعیذْ ٗ ٘ا یا یافت ٗ واس ٔظشی   ؽیٖٛ ٘ای ؽاًِ سٚػ ٘ا ایٓ .ِی سٚد ت

  ِٛعَٛ ("Coding)وذگزاسی" تٗ کٗ اعت؛ دادٖ ٘ا اص ِفَٙٛ پشداصی

ٗ گیشی ِخً دیگشی ؽیٖٛ ٘ای .اعت   ٚ یادداؽت تشداسی غیشآِاسی، ّٔٛٔ

ٗ صٛست ِفِٙٛی سٚاتظ ّٔایؼ ٗ ی اص تخؾی ٔیض دیاگشاَ ت   ِشحٍ

تحٍیٍی أذ؛

ٗ ؽذٖ گضاسػ ٘ای اص اعت ػثاست :عَٛ تخؼ   اسائٗ ٚ ؽفا٘ی ٚ ٔٛؽت

ْ ٘ا ٗ ٘ا دس آ .ػٍّی وٕفشأظ ٘ای ٚ ِجٍ



كیفی تحقیق انواع

ٗ تٕذی  اعتشاط آٔغٍُ، .ٔیغت ّ٘ٗ تٛافك ِٛسد ٚ آعاْ ویفی تحمیمات دعت

:ِی دإٔذ ریً ِٛاسد ؽاًِ سا ویفی تحمیك ؽیٖٛ ٘ای وٛستیٓ جٌٛیت ٚ

Grounded)ِثٕایی ٔظشیٗ  .1 theory)چٗ یؼٕی ؛ ْ ٗ عٛس وٗ آ   ت

 پذیذٖ ای ِغاٌؼٗ اص وً، تٗ جضء اص یؼٕی ؛(Induction) اعتمشایی

ٗ دعت ْ گش ٚ آیذ ت ٗ ػثاست .اعت پذیذٖ آْ ّٔایا ْ سا تایذ دیگش، ت   تایذ آ

ٗ عٛس ٚ ّٔٛد واًِ ٚ وشد وؾف   ِٕظُ گشدآٚسی عشیك اص آصِایؾی ت

  اعت، گشفتٗ ٔؾأت پذیذٖ آْ اص وٗ دادٖ ٘ایی تحٍیً ٚ تجضیٗ ٚ اعلاػات

.ّٔٛد احثات

َ ٔگاسی  .2  لَٛ ٔگاسی پژٚ٘ؼ ؛(Ethnography)لَٛ ٔگاسی یا ِشد

ْ ؽٕاعی تا ِؼّٛلًا   ٚ ػّیك تٛصیفی لَٛ ٔگاسی .اعت ّ٘ثغتٗ أغا

  .اعت فشٕ٘گ اص ٚعیغ، ِؼٕای دس ٚ فشٕ٘گی ِٛلؼیّت اص تحٍیٍی

 تفغیش یا ویفی داٚسی ٘ای ٚ تٛصیف ِؾا٘ذٖ، تش لَٛ ٔگاسی پژٚ٘ؼ

.داسد تغیاس تأویذ تشسعی ِٛسد پذیذٖ ٘ای



  پذیذاس ؽٕاعی اص اعتفادٖ ؛(Phenomenology)پذیذاسؽٕاختی  .3

ٗ ِٕظٛس   ِؾا٘ذات؛ ٚ تجشتیات تٗ ٔغثت ِغتمیُ آگا٘ی ٚ پژٚ٘ؼ ت

ٗ ػثاست   ِا تجشتٗ دس تی ٚاعغٗ وٗ اعت پذیذاس٘ایی تٗ ٔغثت دیگش، ت

.ِی ؽٛٔذ ظا٘ش

 

ٗ ای تحمیك یا صٔذگی ٚلایغ  .4  ایٓ دس ؛(Biographical)صٔذگی ٔاِ

  سٚایت عشیك اص ٚ ِی ؽٛد ِتّشوض فشد، یه تش ِغاٌؼٗ تحمیك، ٔٛع

ٗ صٛست اٚ صٔذگی   دس فشدی صٔذگی سٚیذاد٘ای حىایت گٛٔٗ، ت

  سٚیذاد٘ا، ایٓ دادْ استثاط تا عپظ .ِی ؽٛد ّٔایاْ ٚعیغ تش چٙاسچٛتی

ٗ ػٕٛاْ ٗ ٘ای ت  لشاس تفغیش ِٛسد ؽذٖ گشدآٚسی اعلاػات ٚ ػغف ٔمغ

ٗ ای پژٚ٘ؼ اص .ِی گیشٔذ ٗ ػٕٛاْ صٔذگی ٔاِ Oral)ؽفا٘ی تاسیخ ت
History) ِی ؽٛد یاد ٔیض.



Discourse)گفتّاْ یا ِىاٌّات تحٍیً  .5 Analysis)ٔٛع ایٓ دس ؛  

 سا آٔٙا تؼذا ٌٚی ِی ؽٛٔذ؛ تٌٛیذ گفتاس صٛست تٗ اصً دس دادٖ ٘ا تحٍیً،

ٗ ِٕظٛس   وٗ ػلائّی اص اعتفادٖ تا ٚ فشاٚاْ ٚعٛاط ٚ دلت تا تحمیك ت

 واغز تش ُ٘ سا غیشولاِی ظشایف عایش ٚ خٕذٖ ٘ا ِىخٙا، تأویذ٘ا،

  یه تٗ ِغاٌؼات اص دعتٗ ایٓ ِٛضٛع .ِی وٕٕذ تثذیً ٔٛؽتاس تٗ تیاٚسد،

  ٌٚی داسد؛ سیؾٗ عیاعی ػٍَٛ دس ػّذتاً گفتّاْ تحٍیً .اعت "پیاَ" ِؼٕا

ٗ ٘ای دس ْ ؽٕاعی، ِإٔذ دیگشی، ػٍَٛ اص ِختٍفی ؽاخ ْ ؽٕاعی، صتا   أغا

ٗ ؽٕاعی ْ ؽٕاعی ٚ جاِؼ .داسد واستشد ٔیض اجتّاػی سٚا

 

ً ؽٕاعی    .6   فُٙ وٗ اعت سٚؽی ؛(Hermeneutic)٘شِٕٛتیه یا تأٚی

ٗ ػثاست .ِی وٕذ تشسعی سا آْ سٚٔذ ٚ فُٙ ٚ ادسان چگٛٔگی ٚ ِتْٛ   ت

َّ ٚ واًِ فُٙ تٗ دعتیاتی ٕ٘ش ٘شِٕٛتیه، دیگش   ٚ گفتاسی ػثاست ٘ای تا

.اعت ٔٛؽتاسی



  سفتاس ِغاٌؼٗ اص وٗ ٔظشیٗ ایٓ :(Ethnology)وشداسؽٕاعی  .7

ٗ دعت عثیؼی ِحیظ ٘ای دس حیٛأات   أغأی ٔٛصاد وٗ ِی وٕذ تیاْ آِذٖ، ت

ٗ عٛس   دٌثغتٗ ِی وٕٕذ، ِشالثت اٚ اص وٗ افشادی تٗ تا اعت آِادٖ ژٔتیىی ت

  عثة صیشا اعت؛ اسصػ داسای تىاٍِی ٌحاػ اص دٌثغتگی ٘ا ایٓ .ؽٛد

ٗ ػمیذٖ .ِی ؽٛد ِحیظ تا عاصػ John)تاٌثی جاْ ت Bowlby) ٘ای ٗ   پای

  ِغاٌؼٗ تىاٍِی دیذگاٖ اص صٛستی وٗ دس دٌثغتگی، سفتاس٘ای صیغتی

ْ تش ؽٛد، ٗ عٛس.تٛد خٛا٘ذ دسن لاتً آعا   عؼی سٚػ ایٓ دس وٍی ت

ْ ٘ا سفتاس تاأٛاع ِی ؽٛد .ؽٛد دسن ٚ ؽٕاعایی أغا



ٗ ؽٕاعی  .8 ٗ ؽٕاعی :(semiotics)ٔؾأ   آفشیٕؼ تا اٚي دسجٗ دس ٔؾأ

ٗ ٘ای فیٍُ،)ِتْٛ دس "ِؼٕا"  ٚ عش (ٕ٘شی آحاس دیگش ٚ تٍٛیضیٛٔی تشٔاِ

ٗ ٘ا چیغت؟ آْ ٔمؼ ٚ ٔؾأٗ وٗ ِی د٘ذ ٔؾاْ ػٍُ ایٓ .داسد واس   ٚ ٔؾأ

ٗ ؽٕاختی تحٍیً وٍیذی ِفَٙٛ دٚ سٚاتظ،   تحٍیً دس .٘غتٕذ ٔؾأ

ٗ ؽٕاعی   ٚ ِی ؽٛیُ لائً ؽىً ٚ ِحتٛا تیٓ اختیاسی ٚ ِٛلتی تفىیىی ٔؾأ

ٗ ٘ایی ٔظاَ ِؼغٛف سا خٛد تٛجٗ تّاَ  سا ِا ِتٓ وٗ ِی وٕیُ ٔؾأ

  ... ٚ عالاد اعتیه، فمظ ٔثایذ تٍٛیضیٛٔی تشٔاِٗ دس غزا ِخلًا .ِی عاصد

ٗ ٘ا اص ٔظاِی تٍىٗ ؽٛد؛ تٍمی   تٗ ِشتٛط ِؼأی حاٚی کٗ ٔؾأ

.ِی تاؽذ اعت، غیشٖ ٚ ٍِّیّت پیؾشفت، عٍیمٗ، پایگاٖ، ِخً ِٛضٛػاتی

ٗ عٕجی  .9   (Moreno) ِٛسٔٛ سا سٚػ ایٓ :(Sociometry)جاِؼ

  دفغ ٚ جزب ٔظش اص سٚاتظ أذاصٖ گیشی ٚ ِغاٌؼٗ تشای 1934 عاي دس

ٗ عٛس.اعت وشدٖ پیؾٕٙاد عثیؼی گشٖٚ یه دس عشفٗ یه یا ِتماتً  وٍی ت

ٗ ای سٚػ، ایٓ  وؾف گشٖٚ، یه دس افشاد پزیشػ دسجٗ تؼییٓ تشای ٚعیٍ

.ِی سٚد واس تٗ گشٖٚ خٛد عاخت وشدْ آؽىاس ٚ افشاد ایٓ سٚاتظ



كیفی تحقیق قوت نقاط

  دٔیای دس پذیذٖ سٚػ ایٓ دس عثیؼی؛ ٚضؼیت دس سفتاس ِؾا٘ذٖ  .1

ِی ؽٛد؛ تشسعی عاختگی ٔٗ ٚ عثیؼی ٚضؼیت ٚ ِحیظ ٚ ٚالؼی

  ؽخصی ٔظش٘ای تٗ دعتیاتی ٚ جزب تٛأایی سٚػ ایٓ ادسان؛ ػّك  .2

  ٔاؽی آْ اص ٚ ٘غتٕذ صٔذگی تا استثاط دس وٗ ٔظش٘ایی داسد؛ سا

ِی ؽٛٔذ؛

ٓ ؽذٖ پیؼ اص عؤاٌٙای تٗ ِی تٛاْ تٕٙا ٔٗ أؼغاف پزیشی؛  .3   پاعخ تؼیی

 صِاْ دس ِغشح ؽذٖ عؤاٌٙای تٗ پاعخ گٛیی تٛأایی ِحمك  تٍىٗ داد،

.داسد ٔیض سا تحمیك اجشای



مشكلات و چالش های تحقیق كیفی

ِحمك ِّىٓ اعت اص اػضای تجاٚص تٗ حمٛق أغأی آصِٛدٔی ٘ا؛   .1

ْ ٘ا، اعلاػات آؽىاس ٚ   ّٔٛٔٗ یا جاِؼٗ، تذْٚ اعلاع ٚ سضایت لثٍی آ

ْ تخؼ سا جّغ آٚسی وٕذ .دس ػیٓ حاي صیا

دس تشخی تحمیمات ِّىٓ اعت،  ِخاعشات لأٛٔی، اخلالی ٚ جأی؛   .2

ِخً کغأی  . ِحمك عثة خغش جأی تشای اػضای گشٖٚ یا خٛدػ ؽٛد

.کٗ دس گشٖٚ ٘ایی وٗ فؼاٌیّت جٕایی داسٔذ

ٗ ؽذٖ تٛعظ ِحمك، حٛادث ٔادس  پایایی؛   .3 ِّىٓ اعت گضاسػ ٘ای اسائ

.تاؽٕذ؛ یا ایٕىٗ عٙٛاً اعلاػات تحشیف ؽذٖ ای سا گضاسػ د٘ذ

اسائٗ یه چاسچٛب ٔظشی تشای تحمیك  ػذَ ٔثٛد چاسچٛب ِؾخص؛   .4

.وٗ ػّیك، خلاصٗ ٚ دلیك تاؽذ


